Adatvédelmi szabalyzat Favazas Otthonok Kft.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
wadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
wadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢éb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit 6nalldoan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

wadatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

wcimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabéalyoknak;

»az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet Gitjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

wadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszertien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras €s atlathatdsag”);

b) gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethetd mdodon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdeki archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

C) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a



sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszerii intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdekli archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak €s szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott
tarolhat6sag”);

f)  kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

g) Az adatkezel6 felelOs a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

o Felhasznald: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és ennek
keretében megadja az aldbbi III. pontban felsorolt adatat.

o Kiilsd szolgaltato: az Adatkezeld 4ltal, az egyes Honlapok iizemeltetéséhez vagy a
Honlapokon keresztiil elérhetd szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoloddan — akar
kozvetleniil, akar kdzvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek

amelyek szamdra a szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra
kertilnek vagy keriilhetnek, illetve akik az Adatkezeld részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiils6 szolgéltatonak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem
allnak sem az Adatkezeldvel egyiittmiitkddésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a
Szolgaltatasok honlapjaihoz, a Felhasznalokrol adatokat gylijtenek, amelyek akar 6nalldan,
akar mas adatokkal dsszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznaloé azonositasara.
Amennyiben a Felhasznal6 valamely Szolgaltatas részére e-mailt (pl. lizenetet, olvasoi
levelet) kiild, gy az Adatkezeld rogziti a Felhasznalo e-mail cimét, és azt a szolgaltatas
nyUjtasahoz sziikséges mértékben €s idotartamban kezeli. Ebben az esetben az Adatkezeld
altal leggyakrabban kezelt Személyes adatok lehetnek: az érintett neve, beosztasa,
munkahelye, életkora, lakohelyére vonatkozo adatok, ill. egy€b olyan adat, amely arra utal,
hogy az érintett miként kapcsolodik a szerkesztett tartalom témajahoz, azaz esetleges
megrendelés leadashoz

ADA TKEZELE':S‘EK
A BEVASARLO LISTA HASZNALATA

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Vezeték- és keresztnév, e-mail cim, lakcim,
valasztott aruhaz, a termék-kivalasztas célja, a regisztracio idépontja, a regisztraciokori IP
cim.



Az érintettek kore: A bevasarlo listat hasznald valamennyi érintett.

Az adatgytijtés célja: A bevasarlo lista hasznalata, annak biztositasa.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Torlési igény esetén azonnal.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatérsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az ¢rintettnek joga van az adathordozhatosaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavondsahoz.

7. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Giton a 1191 Budapest Kazinczy utca 4. 9/40.
e-mail utjan az info@acsbudapest.hu e-mail cimen,
telefonon a +36 70 367 42 42 szamon.

o

(@)

8. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv.
5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi
CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgdltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyeb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
tizemeltetnie az informacios tarsadalommal Osszefiiggo szolgaltatds nyujtasa soran
alkalmazott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

9. T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzijarulasan alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy a bevasarlo listat el tudja késziteni.
az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudja a listat
1étrehozni.

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
iIdépontban torténd visszavonasahoz.

\l

. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
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korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

o

postai uton a 1191 Budapest Kazinczy utca 4. 9/40.
e-mail utjan az info@acsbudapest.hu e-mail cimen,
telefonon a +36 70 367 42 42 szamon.

o O

8. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv.
5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyeb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
tizemeltetnie az informacios tarsadalommal Osszefiiggo szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

9. T4jékoztatjuk, hogy
e az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatod valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a bevasarlo lista nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje:

N . . Adatkezelés .
Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja idétartama Kezelt adatkor

Az elektronikus

kereskedelmi

e . A vonatkoz6
szolgéaltatasok, valamint v g

. ! . latogatoi
Munkamenet sutik | az informacios .
. , . L munkamenet connect.sid
(session) tarsadalmi szolgaltatasok - .
el o a1 lezarasaig tartd
egyes kérdéseirdl szolo 1
1d6szak

2001. CVIIL torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van
a cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem
meniipont beallitasai alatt.
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Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-K
hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 haldzaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eldfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informécios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas nytjtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan més szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltat6 ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informéciokhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozo6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyéanak torlését.



5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

« az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

« az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On
jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatédssal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

«  On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* Meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy



+  On kifejezett hozzajarulasan alapul.
INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.
Ha az adatkezel$ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy On panaszt nyajthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo a tudomany és technologia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valosziniiségii €s sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja,
1deértve, tObbek kozott, adott esetben:

* aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

* az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valosziniisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
1gazolasara szolgalo indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel? esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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